Dokumentation zur Anmeldung und
Registrierung bei TAYO.pro

Vorab wichtige Informationen fur Dienstleister

Bevor Sie mit der Registrierung beginnen, beachten Sie bitte folgende Informationen.

* Die Nutzung von TAYO.pro ist wie bisher vollstandig kostenlos. Fir die Nutzung der
Plattform entstehen lhnen keine Kosten.

* Alle bestehenden Daten werden synchronisiert.

* Alle Tatigkeiten, die bisher in Tayo méglich waren, konnen auch in TAYO.pro
durchgefiihrt werden.

Was andert sich mit TAYO.pro?

Nichts, denn alles, was Sie bereits in Tayo genutzt haben, ist auch in TAYO.pro verfiigbar und
bleibt kostenlos:

* Empfang von Arbeitsauftragen

* Versand von Offerten, entweder zu einem Arbeitsauftrag oder unabhangig davon

* Versand von Rechnungen, entweder zu einem Arbeitsauftrag oder unabhangig davon
* Versand von Dokumenten, zum Beispiel Wartungsvertrage oder Gutschriften

Zusatzlich bietet TAYO.pro mehrere wichtige Verbesserungen:

* Eine Benutzeroberflache, die speziell fir Unternehmen aus dem Bau und Immobilienbereich
entwickelt wurde

* Eine zentrale Plattform, Gber die Sie alle Auftradge verwalten kdénnen, ohne zwischen
verschiedenen Kundenkonten wechseln zu missen

* Eine Plattform, die gezielt fir Unternehmen weiterentwickelt wird, mit Funktionen, die sich an
den Bedurfnissen von Dienstleistern orientieren

Schritt 1. Registrierungsseite aufrufen

Um zur Registrierungsseite zu gelangen, haben Sie zwei Moéglichkeiten.

1. Uber die Website, gehen Sie auf https://lwww.tayo.pro/de und klicken Sie auf
»Registrieren®.
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2. Direkt Uber die Login-Seite, 6ffnen Sie https://app.tayo.pro/login und klicken Sie auf
,Konto erstellen®.

TAYOPRO

Anmeldung
E-Mail
Passwort @
Haben Sie Ihr Passwort vergessen?
Oder meld h t
Anmeldung ohne Passwort
Noch kein Konto? Konto erstellen

@ Unterstiitzung

Schritt 2. Sprache auswahlen

Falls Sie die Sprache andern mdchten, kénnen Sie dies unten rechts auf der Seite tun.


https://app.tayo.pro/login

Dort finden Sie die Sprachauswabhl, (iber die Sie Ihre gewlinschte Sprache einstellen kdnnen.

TAYOPRO

Anmeldung

E-Mail

Passwort @

Haben Sie Ihr Passwort vergessen?

Oder melden Sie sich an mit

Anmeldung ohne Passwort ‘

Noch kein Konto? Konto erstellen

@ Unterstiitzung

Schritt 3. Konto erstellen

Um Ihr Konto zu erstellen, geben Sie bitte folgende Informationen ein.

¢ |hre E-Mail-Adresse
* Ein Passwort fur Ihr Konto

Sobald Sie diese Angaben eingegeben haben, klicken Sie auf ,,Konto erstellen®.

TAYOPRO

Konto erstellen
E-Mall
info@bernardgmbh.ch
passwor t
............ ()
Konto erstellen
Durch Kiicken auf "Konto erstellen’ akzeptieren Sie unsere Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtiinie

Bereits ein Konto haben?  Anmeldung

@ Unterstitzung

DE ~



Schritt 4. Bestatigungs-E-Mail

Nach der Registrierung werden Sie auf eine Seite weitergeleitet, auf der Sie dartber informiert
werden, dass eine Bestatigungs-E-Mail an Ihr Postfach gesendet wurde.

Offnen Sie Ihr E-Mail-Postfach und klicken Sie auf den Bestitigungslink, den Sie in dieser
E-Mail erhalten haben, um lhre E-Mail-Adresse zu bestatigen.

Bestatigen Sie Ihre E-Mail-Adresse

Wir haben einen Bestatigungslink an Ihre E-Mail gesendet. Bitte prifen Sie lhren Posteingang (und Spam) und Kiicken Sie auf den
Link,
Falls Sie nicht automatisch weitergeleitet werden, Klicken Sie auf « Ich habe meine E-Mail bestatigt ».

Ich habe meine E-Mail bestatigt

E-Mail erneut senden

@ Unterstiitzung

DE ~

Schritt 5. E-Mail bestatigen

Nachdem Sie auf den Verifizierungslink geklickt haben, gelangen Sie auf eine Seite, auf der Sie
den Vorgang abschliessen kdnnen.

Klicken Sie auf ,,Complete verification®“, um die Verifizierung abzuschliessen. Anschliessend
erhalten Sie eine Meldung, dass lhre E-Mail-Adresse erfolgreich bestatigt wurde.

Verify Email Address

Secure your account by verifying your email

COMPLETE VERIFICATION

address.



Schritt 6. Anmeldung im Konto

Nachdem lhre E-Mail-Adresse verifiziert wurde, melden Sie sich bitte erneut bei Ihrem Konto an.
Dies kbnnen Sie auf zwei Arten tun.

* Direkt Uber https://app.tayo.pro/login
+ Uber die Website https://www.tayo.pro/de, indem Sie auf ,,Anmelden“ klicken

Schritt 7. Unternehmenskonto erstellen

In diesem Schritt muss der Dienstleister auf ,Professionelles Konto erstellen® oder eine ahnliche
Option klicken. Anschliessend kann er sein professionelles Konto erstellen und den
Registrierungsprozess fortsetzen.

Schritt 8. Unternehmensidentitat bestatigen

Nachdem Sie sich angemeldet haben, muss TAYO.pro lhre Unternehmensidentitat prufen,
damit die Synchronisation korrekt durchgeflihrt werden kann.

Gehen Sie dafur wie folgt vor.

Klicken Sie unten rechts auf ,,Nachste*.

Geben Sie den Namen lhres Unternehmens ein.
Klicken Sie auf ,,Suchen®.

Wabhlen Sie Ihr Unternehmen aus der Liste aus.
Bestatigen Sie anschliessend Ihre Auswahl.

abrwbd-~

© Abbrechen [ Abmelden @ Unterstiitzung

N —

IHRE UNTERNEHMENSIDENTITAT

Um sicherzustellen, dass TAYO.pro von legitimen Unternehmen genutzt wird, miissen alle Benutzer
ihr Unternehmen aus dem nationalen Register auswéhlen. Nur Unternehmen, die im Register
aufgefiihrt sind, sind berechtigt, sich fiir unsere Plattform anzumelden.

Dieser Auswahlprozess hilft uns, eine sichere und vertrauenswiirdige Umgebung fiir alle unsere
Benutzer und deren Kunden aufrechtzuerhalten.


https://app.tayo.pro/login
https://www.tayo.pro/de

© Abbrechen [ 9

IHRE UNTERNEHMENSIDENTITAT

Firmenname, Einzeluntermehmer oder UID *

ey
WD Auswéhlen
Reverolle
CHE247951062
L X ]

Bestitigen Sie, dass das folgende Unternehmen lhnen gehort?

Tayo SA
Reverolle
CHE247951062

Abbrechen Bestétigen

Schritt 9. Dienstleisterkonto aktivieren

Nachdem lhr Unternehmen bestatigt wurde, sind Sie mit Ihrem Dienstleisterkonto
angemeldet.

Klicken Sie auf ,,Nachste*, um fortzufahren.



WILLKOMMEN BEI TAYO.PRO!

TAYO.pro ist die Plattform flir Dienstleistungsunternehmen wie Installateure, Elektriker, Maler und Schreiner, die

sich auf ihr Handwerk konzentrieren mochten und gleichzeitig eine professionelle und transparente Verwaltung

flr ihre Kunden bieten wollen. Zentralisieren Sie lhre Projekte, Arbeitsauftrage, Angebote und Rechnungen und
teilen Sie Inre administrativen Informationen ganz einfach.

Verbunden mit Immobilienverwaltungen, die bereits TAYO nutzen, ermoglicht TAYO.pro eine effiziente
Zusammenarbeit mit Ihren Partnern. Und in Zukunft wird dieses Netzwerk weiter wachsen, um noch mehr
Immobilienverwaltungen und Kunden einzubeziehen und lhnen neue Mdglichkeiten zur Erweiterung lhres

Geschéfts zu bieten.

Uberspringen -@ee Néchste

Schritt 10. TAYO.pro mit Tayo verbinden

Damit lhre Daten synchronisiert werden kénnen, missen Sie nun lhr TAYO.pro Konto mit
lhrem bestehenden Tayo Konto verbinden.

Klicken Sie dafir auf ,,Verbinden“.

Verbinde dich mit TAYO

TAYO

Projekte « Identitat
Tayo

Verbinden Sie Ihr Tayo-Konto mit Ihrem TAYO.pro-Konto und beginnen Sie nahtlos mit Ihren Lieblingskunden zu arbeiten.

rd TAYO.

i aktiven Prc

automatisch Ihre Kunde kte von Tayo abrufen

te zu liberprifen, besuchen Sie bitte Ih

Uberspringen X X} Nzchste



Schritt 11. Anmeldung im Tayo Konto

Nun werden Sie aufgefordert, sich in lnrem bestehenden Tayo Konto anzumelden. Offnen Sie
dafur ein neues Fenster um die Anmeldung in ihr Tayo Konto vorzunehmen.

Bitte verwenden Sie dafiir das Konto, Uiber das Sie bisher.

» E-Mails von Tayo erhalten haben
* Arbeitsauftrage erhalten haben

Welcome!

Schritt 12. Authentifizierung bestatigen

Nachdem Sie sich im Tayo Konto angemeldet haben, erscheint ein Fenster, in dem Sie gefragt
werden, ob Sie die Authentifizierung fiir TAYO.pro durchfliihren méchten.

Klicken Sie auf ,,Autorisieren®.

Sobald dies abgeschlossen ist, kehren Sie zu lhrem TAYO.pro Profil zurtick und kénnen dort
auf ,Nachste“ klicken, um fortzufahren.

Schritt 13. Ubersicht der Abonnements und Dashboard

Im néchsten Schritt wird lhnen eine Ubersicht der verfiigbaren Abonnements angezeigt.

Wie bereits erwahnt, ist die Nutzung von TAYO.pro fiir die Funktionen, die Sie bereits in
Tayo verwendet haben, weiterhin kostenlos.



Klicken Sie auf ,,Nachste®“, um fortzufahren.
Anschliessend gelangen Sie zu lhrem Dashboard, wo Sie eine Ubersicht tiber Ihr Konto und

lhre Aktivitaten sehen.
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WICHTIG: Alle Arbeitsauftrage, die Sie bisher in Inrem Tayo Dienstleisterkonto hatten, werden
nun automatisch mit Ihrem TAYO.pro Konto synchronisiert.

Falls Sie Unterstitzung bendtigen, finden Sie unten links den Button ,,Unterstiitzung“. Uber
diesen Button kénnen sich Dienstleister direkt mit dem TAYO.pro Team in Verbindung setzen

und Hilfe erhalten.
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£ Neues Dashboard! Diese Funktion befindet sich in der Beta-Phase und die Daten sind
méglicherweise nicht 100% genau. Vielen Dank fiir die Meldung von Problemen.
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